Здравствуйте! Мы в университете проводим лабораторную работу по социологии. Для этого прошу Вас ответить на несколько вопросов об изменении правил обслуживания в Сбербанке России. Это займёт не более пяти минут.

1) Слышали ли Вы что-нибудь о том, что теперь при оплате коммунальных услуг, Сбербанк будет взимать комиссию в размере 3%
 FORMCHECKBOX 
 да                             FORMCHECKBOX 
 нет
2) Если «да», то попытайтесь вспомнить, как вы об этом узнали:

 FORMCHECKBOX 
 рассказали (знакомые/близкие/родственники)         

 FORMCHECKBOX 
 увидели сюжет по ТВ

 FORMCHECKBOX 
 услышали по радио

 FORMCHECKBOX 
 прочли в газете/журнале

 FORMCHECKBOX 
 прочли на просторах интернета
3)  Ваш пол:
 FORMCHECKBOX 
 мужчина                   FORMCHECKBOX 
 женщина

4) Образование:

 FORMCHECKBOX 
 среднее        FORMCHECKBOX 
 среднее специальное      FORMCHECKBOX 
 высшее 

5) Ваш возраст:

 FORMCHECKBOX 
 25-30 лет      FORMCHECKBOX 
 30-35     FORMCHECKBOX 
 35-45       FORMCHECKBOX 
 45-55     FORMCHECKBOX 
  старше 55
6) Ответственный ли Вы квартиросъёмщик:

 FORMCHECKBOX 
 да                  FORMCHECKBOX 
 нет   

                           Спасибо за то, что уделили нам время !

